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8. Enun estudio de préstamos a estudiantes, el Departamento de Educacién informé que fos bene-

ficiarios del fondo Stafford Loan deberén un promedio de $12.168 al recibirse (USA Today, 5 de
abril de 1995). Suponga que este promedio de deuda se basa en una muestra de 480 préstamos a
estudiantes, y que la desviacién estdndar de la poblacién de las deudas al recibirse es $2200.

2. Determine un estimado de confianza de 90% del promedio poblacional de la deuda.
b. Determine un estimado de confianza de 95% del promedio poblacional de la deuda.
¢ Determine un estimado de confianza de 99% del promedio poblacional de la deuda.
d. Describa lo que sucede con el ancho del intervalo de confianza a medida que se au-

menta el nivel de confianza. ; Parece razonable? Explique su respuesta.

1. La encuestfa anual de calidad de automéviles, efectuada porJ. D. Power & Associates, determiné
. quelacanudadpmmediodedefectoaemodaslasmarcas.porcadavehfculonuevo,a1.07(77::
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:.. Con estos datos, ;cusl es el promedio muestral de la cantidad de defectos por vehfculo?
c

¢Cul es la desviacion estdndar de la muestra?

Determine un estimado de intervalo de confianza de 95% para la cantidad promedio de
defectos por vehfculo para la poblacién de automéviles de esta marca.

Después de revisar el estimado de confianza de la parte ¢), un analista estadfstico su-
£iri6 que el fabricante revisara una mayor cantidad de automéviles nuevos antes de lle-
gar a una conclusion al comparar la calidad de sus vehfculos con ¢l promedio general
de J. D. Powers, de 1.07 defectos por vehfculo. {Respalda usted esta idea? ; Por qué?

36. Laempresa Bureau of National Affairs, Inc., selecciond una muestra de 617 empresas y en.

contr6 que 56 de cllas pedfan a sus empleados cederles los premios que ganardn en los pro.

gramas de viajeros frzcuentes ofrecidos por las acrolfneas, cuando las distancias recorridas

se deberfan a viajes de negocios (The Wall Street Journal, 28 de marzo de 1994).

a.  (Cuil es el estimado puntual de la proporcién de las empresas que piden a sus em-
pleados cederles los premios por distancia recorrida?

b. Determine un estimado de intervalo de confianza de 95% de la proporcién poblacional,

37. Whintlin Worldwide reunié datos sobre las actitudes acerca de la calidad del servicio a

clientes en tiendas de ventas al menudeo. La encuesta determiné que ¢l 28% de los estu-
dounidenses creen que el servicio a clientes es mejor en la actualidad que dos afios atrs
(USA Today, 20 de cuero de 1998). Si en la muestra participaron 650 adultos, determine un
intervalo de confianza de la proporcién poblacional de adultos que creen que el servicio a
clientes es mejor actualmente que hace dos afios.

4. Datos reunidos por el Departamento de Transporte en Estados Unidos (1994 Information Please

Environmental Almanac) muestran la cantidad de millas que recorren diariamente en automévil
los residentes de las principales 75 dreas metropolitanas. Suponga que para una muestra aleato-
ria simple de 50 residentes de Buffalo, la media es de 22.5 millas diarias y la desviacién estdn-
dar de 8.4 millas diarias, y que para una muestra aleatoria simple independients de 100 residentes

.de Boston, la media es de 18.6 millas diarias y la desviacién estdndar de 7.4 millas diarias.

a.  ;Cudl es el estimado puntual para la diferencia entre la media de la cantidad de millas
diarias que recorren los residentes de Buffalo, y la media de las millas diarias que reco-
rren los de Boston?

b. ;Cudl es el intervalo de confianza de 95% para la diferencia entre las dos medias de
poblacién?

Una encuesta Gallup, en 1994, determiné que el 16% de 505 hombres y el 25% de 496 mu-
jeres encuestados, estaban a favor de prohibir la venta libre de cerveza, vinos y licores en el

pais (The Gallup Poll Monshly, junio de 1994). Determine un intervalo de confianza de 95% ——————

para la diferencia entre las proporciones de mujeres y hombres que favorecen 1a prohibicién.




